- @

Santo Anténio

de Padvuva

RELATORIO DE AVALIACAO
2023

(3° Relatério — Versao Final)

Apresentado pela:

COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO

MANTENEDORA
Sociedade Educacional Desembargador Plinio Pinto Coelho — SEDEP

MANTIDA
FACULDADE SANTO ANTONIO DE PADUA — FASAP

Marco - 2024



Sumario

I L1 0o [8 [0 (o T TP U TP RSP POUPTPTP PPN 4
1.1 DAAOS A INSTITUIGAD. .......etieiiiiieiieieiest ettt bbbkttt b b b ene s 4
1.2 Composi¢do da Comissao Propria de AvaliaGo — CPA..........ccooiiriinineee e 4
1.3 Planejamento ESTrat@giCO.........ccviieiiiaieiie it eeste ettt e et e et ete e e sraenneenee e 5
L3, L RO OB aAMIA i e e e 5
IR \V/ =1 (o (o] [T |- LRSS 5
2 DAA0S € ANAIISES ...t 6
0 Ao 0 01T 113 1 = To T LSS 7
2.1.1 Planejamento e Avaliagao INSTItUCIONA] .......oiiiiiiiii ettt e e e e e 7
2.1.2 POlitiCaS ACAOBMICAS. . ccveeteertieeitiete ettt ettt ettt et e s bt e s ae e st st e b e b e e s bt e sbeesae e et e ebeenbeesheesaeesanenane 8
2.1.3 POlItiCaS 08 GOSTA0 ..eeiuriiiiiiiiiieitte ettt sttt ettt ettt e st e e e bt e e st e e sbeeesabeesabeesbbeesabeeenbteesareesneeenareeas 9
2.0 A INTra@STrULUIA coeeiieieeeet ettt ettt e st e sttt e st e e s bt e e s bt e e bt e e sabeesabeeesabeesabaeesnbeesabaeenareesares 10
2.0.5 ANALISE dOS DAUOS. . .eiiiiieiiiieiiie ettt ettt ettt sttt e st e s bt e e s bt e s bt e e st e e s be e e s abe e s bee e sabeesbaeesareenares 11
2.2 DIFBITO ...ttt bbb bbbt E bbbt h b et 13
2.2.1 Planejamento e Avaliagao INSTItUCIONA] .......coiieuiiieiciie et aaeee s 13
2.2.2 POlitiCaS ACAOBMICAS. . eeuteiueeiutietiete ettt ettt et e bt e she e st sttt e b e s bt e saeesateease e beesbeesanesabesabeebeenbeenneas 14
2.2.3 POlItiCaS A8 GESTAO ...uveeeiiiiiiiiieie ettt ettt ettt sttt et e b e s b e sae e sat e et e et e e sbeesaeesabesabeebeenbeenneas 15
2. 2.4 INTra@STIULUIA coeeiieiie ettt ettt ettt e sttt e bt e st e s bt e e sabe e s bt e e sabeesabeeesabeesabaeeanbeesabaeesareenanes 16
2.2.5 ANAlISE dOS DAUOS......viiiiiiiieti ettt st st reennees 17
2.3 Licenciatura em EdUCAGAD FiSICA ........ccuevuiiieiieie ettt 19
2.3.1 Planejamento e Institucional AValiaga0 ........eeiecuiiiiieiiiie ettt e e et e e e aaeee s 19
2.3.2 POlitiCaS ACAOBMICAS. . eeteeueieuteeteete ettt ettt et sb e s bt e st sttt e bt e s bt e saeesateeabe e beesbeesaeesabesabeebeenbeenneas 20
2.3.3 POlItiCaS 0B GESTAO ...uveeeiiiiieitiete ettt ettt s bt sttt et b e s bt e sae e sat e et e e beesbeesaeesabesabeebeenbeenaeas 21
2.3.4 INTra@STIUTUIA ce.eeietieieeieeeee ettt ettt ettt st et b e s b e s be e s et e et e et e e s bt e saee st e saneen e e reennees 22
2.3.5 ANAlISE dOS DAUOS...c..eiiiiiiiiete ettt st et st n e e nnees 23
P g (=T T Vo o SO P 25
2.4.1 Planejamento e Institucional AValiaga0 .......eeiieuiiieiciiiieeceee e e e e 25
2.4.2 POlitiCaS ACAOBMICAS. . eetieiutieuteete ettt ettt ettt e st esat e st e sttt e bt e s bt e saeesateeabe e beesbeesaeesabesabeebeenbeenaeas 26
2. 4.3 POlItICAS A8 GESTAO ...uveiutiiiiieiti ettt ettt sttt et b e s bt e s ae e eat e et e e be e sbeesaeesabesbeeabeenbeenaeas 27
2. 4.4 INFra@STIUTUNA coeeieieeieeeecte ettt et et e s e sttt e b e b e b e e s bt e sat e et e et e e sb e e sheesate st e e bt e reeanees 28
2.4.5 ANALISE AOS DAUOS...c..veiiiiiiiiiiieeee ettt sttt ettt ettt e h e s he e st s e n e reennees 29
P ] (1o (oo | - USSP 31
2.5.1 — Planejamento e INstitucional AValiaga0.......ccccuiieieiiiiiicieie e e e e e eaaa e s 31
2.5.2 POlItiCaS ACAOBMICAS. . eetteutieuteete ettt ettt ettt ettt sae e st sttt bt e s bt e s ae e sateeabe e beesbeesaeesabesabeebeenbeenaeas 32

2.5.3 POIITICAS I8 GOSTAD .oevvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieeeeettteeeeeeeeeeeeeeeeee e et e te e e eaae s s eeea s e s e ee s e e s esaa e s asessesaesssssanasssessnssansnsnnns 33



R A oY (= T=1c) (UL U = TP PRPPPPRRPRRRE 34

2.5.5 ANALISE A0S DAUOS...c.uviiiiiiiieitiee ettt ettt st sttt b e sttt et h e s he e st e e b e e beennees 35
2.0 FISTOTEIAPDIA ...ttt b bbbt b s e st e e e bbbt b 317
2.6.1 — Planejamento e Institucional AValiaga0........ccccuuiieeiiiiiecciee et 317
2.6.2 POlitiCas ACAUBMICAS. . .uveeeiutieetie ettt eetee ettt e st e et e st e sttt e st e e s bee e s bt e sbeeessbeesabeeesaseesabeeenteesareeesareanns 328
2.6.3 POlitiCas dE GOSTA0 ...eeiurieriuiiiiiie ettt ettt et et sat e s bt e e st e s be e s s abe e s be e e sabeesbeeeanteesreeesareaas 339
2.6.4 INTra@STIULUIA co.eeiiieee ettt et et e b e s b e s bt e sat e st et e e bt e bt e nbeesbeesmeeeareenneens 3440
2.6.5 ANALISE A0S DAUOS....c.ueiiiieiieiie ettt ettt st sttt b e b e sttt et et e b snee e e naee 351
2.7 PIOTESSOIES ...ttt bbbt b e bbbt bbbt e e e b e bbbt b e 43
2.7.1 Planejamento e Institucional AValiagao ........coocuiieiiiiiii e 4343
2.7.2 POlitiCas ACAUBMICAS. c..uveeeutierieeettt ettt ettt e sttt e st e st e e s ate e s bt e e sabeesabeesbbeesabeeesabeesabeesneeesabeeeneeas 4444
2.7.3 POlitiCaS A GOSTAO ..eeeruriiiiiieiiieeiteeetee ettt ettt e st e sttt e st e s bt e e s bt e s bt e e s abe e s be e e sabe e e bbeesabeesbeeesabeeeares 45
2.7 4 INFra@STIULUIA ottt ettt e b e s bt e st st e e bt e b e e bt e s be e s bt e eat e et e et e e sbeesneesaeeeane 466
2.7.5 Desenvolvimento INSLItUCIONAL........oouiiiiiiiiiie ettt s s 477
2.7.6 ANALISE A0S DAUOS. ...c..eietieiieite ettt et b e sh e st sttt b e b e she e ettt e b e nheesaeesaeeeaee 488
2.8 TECNICO-AAMINISTIALIVOS .....oviiiiiiiiiieeieie ettt nee s 50
2.8.1 Planejamento e Institucional AValiagao .......cceveiiieiiiiiie e 5050
2.8.2 POlitiCaS ACAUBMICAS. c..uveieirieitie ettt ettt ettt ettt e st e sttt e st e e s bteesabe e s bt e e sabeesabeeesabeeebeeesaseesneeesabeesanes 51
2.8.3 POlitiCaS 0 GOSTAO ..eeeruriiiiiieiiie ettt ettt ettt e s et sttt e st e s bt e e sbe e s bt e e sabeesabeeesabee e bbeesareesbeeesabeeeares 52
2.8 4 INTra@STIULUIA ..ttt ettt h e sttt e b e b e s bt e sae e e at e et e et e e sbeesheesatesabeeabeebeennees 53
2.5 ANALISE dOS DAUOS. .. .eitiitieiiieite ettt ettt a e sttt et b e bt she e sa bt et et e e she e she e sat e eabe e beenreenaeas 54

B PIAN0 0B AGBES ...ttt bbbttt e e bbbt 566



1 Introducéo

1.1 Dados da Instituicao

Recredenciada pela Portaria N° 1.312 de 17 de novembro de 2016, a Faculdade Santo Ant6nio de
Padua — FASAP, mantida pela Sociedade Educacional Desembargador Plinio Pinto Coelho — SEDEP,
inscrita no CNPJ N° 05.035.176/0001-00, localizada a Rua Deomar Jaegger N° 02, Bairro Alequicis
em Santo Anténio de Padua — RJ, iniciou suas atividades em junho de 2004.

Ao longo dos anos de atuacdo, a FASAP disponibiliza os seguintes cursos de graduacao:

Bacharelado em Administracdo: Portaria n® 208, de 25/06/2020 (N° de ordem 263)
Bacharelado em Direito: Portaria n® 208, de 25/06/2020 (N° de ordem 264)
Licenciatura em Educacéo Fisica: Portaria N° 917, de 27/12/2018 (N° de ordem 316)
Bacharelado em Enfermagem: Portaria n® 238, de 06/01/2022 (N° de ordem 209)
Bacharelado em Engenharia Civil: Portaria n® 110, de 04/02/2021 (N° de ordem 501)
Bacharelado em Psicologia: Portaria n® 908, 24/08/2021 (N° de ordem 05)
Bacharelado em Fisioterapia: Portaria N° 16, de 17/03/2023 (N° de ordem 23)
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1.2 Composicdo da Comissdo Propria de Avaliacdo — CPA
REPRESENTANTES
Docentes

Prof. Julio César Correa de Oliveira (Presidente)
Prof.2 Karine Bastos Silva

Corpo Técnico-Administrativo

Angela Maria Rocha Robert
Nathiara Azevedo Veiga

Corpo Discente:

Carlos Marcio Mendes da Silva
José Antonio Dias Silvestre

Sociedade Civil Organizada:
Luis Carlos da Silva
Francisco de Assis Miranda Andrade



1.3 Planejamento Estratégico

Este relatorio, ano 2023, tem com ano de referéncia 2022, sendo o terceiro ano do ciclo
avaliativo 2021-2023. Portanto, da mesma forma que no relatdrio anterior, o planejamento estratégico
segue as diretrizes estabelecidas para o triénio e definidas no relatério ano 2021 (1° relatério do ciclo
2021-2023).

Entretanto, anualmente é realizada uma revisdo dos questionarios. Nessa revisao, alguns
poucos quesitos sofreram uma pequena revisdo de redacdo, correcBes gramaticais e ordem da
pergunta no questionario. Nenhuma dessas alteracdes tem impacto relevante no resultado da
avaliacao.

Segue o cronograma utilizado para o desenvolvimento dos trabalhos competentes a CPA.

1.3.1 Cronograma

CRONOGRAMA ANUAL - ATIVIDADES CPA

2023 2024
Fev |Mar |Abr [Mai [Jun |[Ago [Set |Out |Nov |Dez |Fev |Mar

Fases do processo

- Elaboragdo da versdo final do 22 Relatdrio - Versdo parcial 2022
- Postagem no e-Mec e Divulgagdo

- Divulgagdo

- Sensibilizagdo

- Aplicagdo dos questionarios

- Digitalizagdo dos resultados

- Elaboragdo do relatério preliminar

- Elaboragdo da versdo final do 32 relatério - versdo final 2023

- Postagem no e-Mec e Divulgacdo

V| IN|O|VN|D|W|[N |-

1.4 Metodologia

Conforme a metodologia estabelecida para o triénio 2021-2023, descrita no 1° relatério
(referéncia ano 2021), os questionarios foram estruturados em quesitos que podem ser avaliados da
seguinte forma:

Nao sabe
Ruim
Insuficiente
Suficiente
Bom

Muito bom

Os resultados de cada quesito sdo agrupados em:

Nao Sabe = %Nao Sabe

Insatisfeito = % Ruim + % Insuficiente
Indiferente = % Suficiente

Satisfeito = % Bom + % Muito Bom

Até o relatdrio anterior, esse agrupamento era realizado para efeito de anélise, entretanto, 0s
graficos apresentavam os dados brutos, a partir deste relatorio, para melhor compreensdo por parte
do leitor, os graficos passam a apresentar os dados agrupados.



A percepcdo global em relacdo a cada eixo é obtida da seguinte forma:

1° - a cada quesito pode ser atribuido um grau de satisfacdo de acordo com a tabela 1;

Tabela 1

Critério de analise Percepcao
Maioria absoluta de Satisfeito (satisfeito>=50%) Satisfeito
Maioria de Satisfeito (Satisfeito>Insatisfeito) e indiferente < 50% Indiferente para Satisfeito
Maioria absoluta de Indiferente (Indiferente>=50%) ou Satisfeito =
Insatisfeito Indiferente
Maioria de Insatisfeito (Insatisfeito>Satisfeito) ) e indiferente < 50% Indiferente para Insatisfeito
Maioria absoluta de Insatisfeito (Insatisfeito>=50%) Insatisfeito

2° - de acordo com 0 numero de quesitos considerados “insatisfeito”, “indiferente”,
“indiferente para satisfeito”, “indiferente para insatisfeito” ou “satisfeito”, a percepc¢do global é
classificada segundo a tabela 2.

Tabela 2

N2 de Quesitos Percepgao
Maioria absoluta “Satisfeito” "Muito Boa"
Maioria de “Satisfeito” "Boa"
Maioria de “Indiferente para Satisfeito” "Regular" para "Boa"
Maioria de “Indiferente” ou “Insatisfeito=Satisfeito” "Regular"
Maioria de “Indiferente para Insatisfeito” "Regular" para "Ruim"
Maioria de “Insatisfeito” "Ruim"
Maioria Absoluta de Insatisfeito "Muito Ruim"

Caso haja valores iguais prevalece a menor classificacéo.
As principais fragilidades serdo os 2 quesitos com maior indice de Insatisfacdo, desde que
maior do que 15%, e, em caso de mesmo percentual, os com menores indices de “Satisfacdo”.

As principais potencialidades serdo os 2 gquesitos com maior percentual de Satisfacdo e, em
caso de quesitos com 0 mesmo percentual, 0s com menores Insatisfacao.

2 Dados e Analises

Tabela 1 — Comunidade académica interna - FASAP

Atores Populacao Participantes %
Corpo Discente 566 300 53%
Corpo Docente 39 20 51%
Corpo Técnico-Administrativo 12 7 58%
Total 617 327 53%

Fonte: Registro Académico



2.1 Administracao

2.1.1 Planejamento e Avaliacdo Institucional

Planejamento e Avaliagao Institucional
100,00%
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%
0,00%
Como vocé avalia sua participac¢do no
processo de autoavaliagdo institucional Como vocé avalia as informacdes, relativas
através do preenchimento deste a CPA, disponiveis no site Institucional?
questionario?

M N3o Sabe 0,00% 0,00%

™ Insatisfeito 0,00% 0,00%

Indiferente 6,25% 25,00%

m Satisfeito 93,75% 75,00%




2.1.2 Politicas Académicas

100,00%
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

Politicas Académicas

Como vocé avaliaa
oferta por parte da
Instituicdo de
seminarios, debates,

Como vocé avalia as
atualizagdes
realizadas na matriz

Como vocé avalia o
programa de
monitoria oferecido

Como vocé avalia o
incentivo e a oferta
de cursos, visitas
técnicas ou outras

Como vocé avalia as
politicas
institucionais de
estimulo e apoio
financeiro ou

Como vocé avalia 0s
canais de
comunicagdo (site,
redes sociais e
whatsapp) sdo
diversificados,

Como vocé avaliaa
comunicagdo das
informagBes, com
relagdo a Salade
Aula Virtual
(Ambiente Virtual de

Como vocé avaliao
atendimento
realizado pela

Como vocé avalia o
atendimento
realizado pela

Como vocé avalia o
atendimento
realizado pela

Como vocé avalia o
atendimento
realizado pela

coordenagdo de

Como vocé avalia o
atendimento
realizado pela

logistico para divulga resultado coordenagdo de coordenagdo de coordenaggo do
encontros, curricular? pela Instituicdo? atividades de s B ‘l 8 - Aprendizagem — Dire¢do? < 2 _; atividades NEAD (Nucleo de
- organizagdo e das avaliagdes . curso? estigio? P
palestras? extensdo? A T AVA), necessarias complementares? | Ensino a Distancia)?
participacdo em institucionais, o
. . m para a realizagdo da
eventos na FASAP? | divulga informagdes | © . . .
disciplina on-line?
relevantes?
m N3o Sabe 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
m Insatisfeito 6,25% 6,25% 6,25% 12,50% 6,25% 0,00% 12,50% 0,00% 12,50% 0,00% 12,50% 0,00%
= Indiferente 18,75% 37,50% 37,50% 18,75% 31,25% 31,25% 18,75% 12,50% 18,75% 12,50% 18,75% 12,50%
m Satisfeito 75,00% 56,25% 56,25% 68,75% 62,50% 68,75% 68,75% 87,50% 68,75% 87,50% 68,75% 87,50%




2.1.3 Politicas de Gestao

g ~
Politicas de Gestao
100,00%
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%
0,00% — . .
Como vocé avaliaa
. ) . N representacdo Como vocé avalia o
Como vocé avaliao Como vocé avaliao N . " . N . .
. . . N Como vocé avalia o discente junto aos Como vocé avaliao atendimento e o
atendimento realizado | atendimento realizado " . P . 3 .
N . atendimento realizado 6rgdos colegiados: sistema Web de suporte (helpdesk) e-
pela Tesouraria da pelo Registro . . . - N
P .. pela Biblioteca? coordenadoria de registro académico? mail, chat, telefone,
Instituigdo? Académico?
curso, conselho de etc?
ensino e congregagdo?

1 Ndo Sabe 0,00% 0,00% 0,00% 6,25% 0,00% 12,50%

™ Insatisfeito 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 6,25%

Indiferente 6,25% 6,25% 6,25% 18,75% 18,75% 18,75%

m Satisfeito 93,75% 93,75% 93,75% 75,00% 81,25% 62,50%




2.1.4 Infraestrutura

Infraestrutura
100,00%
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%
0,00% =
Como vocé
5 Como vocé Como vocé avalia a ASalade Aula| Comovocé |O processo de A
. Como vocé " R . . . : . A Como vocé N
Como vocé . avalia os Como vocé avalia os facilidadede | Comovocé . Virtual (AVA) avalia o mediagdo na . Comovocé N
. A . avalia os - . N . O design das . . avalia os ) Como vocé
Como vocé Como vocé avalia os laboratdrios e | avalia as salas | recursos de | acesso a Sala avalia a favorece a conteudo da | Sala Virtual . avalia a .
N N espacos de N N N ~ telas da Sala N - servicos e L avalia as
avalia as salas avaliao espagos de . outros de apoiode |tecnologias de de Aula Virtual| navegagdo . interagdo Sagah favorecea |. . _ . atualizagdodo| . ,,
e ; conveniéncia 3 . - . - . de Aula Virtual " . ) informatizaca instalagbes
de aula? auditério? | atendimento o ambientes |informatica ou| informagioe | (Ambiente | nessaSalade (AVA)? entre disponibilizad | aprendizagem oda acervo da sanitarias?
ao discente? . - para praticas | equivalente? | comunicagdo Virtual de Aula Virtual? ) professor e o | 0 nas salas de como um - biblioteca? )
alimentacdo? P - P . . . biblioteca?
pedagogicas? disponiveis? | Aprendizagem aluno? aula virtuais? todo?
—AVA)?
= N3o Sabe 0,00% 0,00% 6,25% 0,00% 6,25% 6,25% 6,25% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
w Insatisfeito 0,00% 12,50% 0,00% 6,25% 6,25% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 6,25%
= Indiferente|  25,00% 12,50% 6,25% 31,25% 12,50% 18,75% 12,50% 18,75% 18,75% 12,50% 12,50% 18,75% 18,75% 25,00% 25,00% 25,00%
= Satisfeito 75,00% 75,00% 87,50% 62,50% 75,00% 75,00% 81,25% 81,25% 81,25% 87,50% 87,50% 81,25% 81,25% 75,00% 75,00% 68,75%

10
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2.1.5 Analise dos Dados

— Planejamento e Avaliagao Institucional

Dos 2 quesitos analisados, em ambos pode-se atribuir “Satisfeito” a percepcao. Desta forma,
a percepcao global em relagdo ao Planejamento e Avaliacao Institucional ¢ “Muito Boa”.

Fragilidades:
N&o ha uma fragilidade significativa em relacéo a esse eixo.
Potencialidades:

Os 2 quesitos podem ser considerados potencialidades.

— Politicas Académicas

Aos 12 quesitos avaliados podem ser atribuidos “Satisfeito” a percepcdo, portanto, a
percepcao global em relacdo as Politicas Académicas pode ser classificada como “Muito Boa”.

Fragilidades:

Nenhum quesito alcangou mais de 15% de “Insatisfeito”, portanto, ndo ha fragilidades
a destacar, entretanto, recomenda-se atencdo, pois todos 0s quesitos apresentaram
percentual de “Indiferente” superior a 15%.

Potencialidades:
Como potencialidades destacam-se 0s quesitos que tratam dos atendimentos realizados

pela direcdo, coordenacdo de estdgio e coordenacdo do NEAD. Os 3 quesitos com
87,5% de “Satisfeito”.

— Politicas de Gestao

Em todos os quesitos analisados pode ser atribuida a percepgao “Satisfeito”. Assim, a
percepcdo global, em relacdo as Politicas de Gestdo, pode ser classificada como “Muito Boa”.

Fragilidades:

Assim como no eixo de Politicas Académicas, nenhum quesito obteve percentual de
“Indiferente” para ser classificado como fragilidade.

Potencialidades:

Como potencialidades destacam-se 0s quesitos que tratam dos atendimentos realizados

pela Tesouraria, Registro Académico e Biblioteca. Os 3 quesitos com 93,75% de
“Satisfeito”.
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— Infraestrutura

Nesse eixo sdo avaliados 16 itens, todos sdo percebidos como “Satisfeitos”, portanto,
percepcéo global atribuida a esse eixo é “Muito Boa”

Fragilidades:

A principal fragilidade apontada foi:

Nenhum quesito obteve percentual de “Indiferente” para ser classificado como
fragilidade. Contudo, recomenda-se atencdo a alguns quesitos com percentual de
“Indiferente” superior a 15%.

Potencialidades:

Como potencialidades destacam-se os quesitos: “espaco de atendimento aos

discentes”, “design das telas da Sala de Aula Virtual” e “Sala de Aula Virtual favorece
a interacdo entre professor e aluno”. Os 3 quesitos com 87,5% de “Satisfeito”.



2.2 Direito

2.2.1 Planejamento e Avaliacdo Institucional

Planejamento e Avaliagao Institucional
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%
0,00% : _—
Como vocé avalia sua participagdo no
processo de autoavaliagao institucional Como vocé avalia as informacdes, relativas
através do preenchimento deste a CPA, disponiveis no site Institucional?
guestionario?
1 Nao Sabe 1,48% 5,93%
M Insatisfeito 3,70% 8,15%
Indiferente 14,81% 20,74%
m Satisfeito 80,00% 65,19%

13



2.2.2 Politicas Académicas
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P A .
Politicas Académicas
100,00%
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
o ._r - - . r
10,00% ]
0,00% -
Como vocé avalia os R .
. . N Como vocé avaliaa
Como vocé avalia as canais de [
P e g comunicagdo das
o . . . politicas comunicagdo (site, | . « . . . 5
Como vocé avaliaa Comovocéavaliao | . .-, s informagdes, com . . " . Como vocé avaliao | Como vocé avalia o
A . N . A . institucionais de redes sociais e P . . Como vocé avaliao | Como vocé avalia o . "
oferta por parte da | Comovocé avaliaas | Como vocé avaliao | incentivo e a oferta . . N relagdo a Salade | Comovocé avalia o . ) atendimento atendimento
N o L estimulo e apoio whatsapp) sdo . . atendimento atendimento . .
Instituigdo de atualizagbes programa de de cursos, visitas ) L Aula Virtual atendimento " " realizado pela realizado pela
. N . o . . financeiro ou diversificados, . . . realizado pela realizado pela ~ M
semindrios, debates, | realizadas na matriz | monitoria oferecido | técnicas ou outras . . (Ambiente Virtual de realizado pela x x coordenagdo de coordenagdo do
) B . logistico para divulga resultado . A coordenagdo de coordenagdo de . .
encontros, curricular? pela Institui¢do? atividades de o . Aprendizagem — Dire¢do? o atividades NEAD (Nucleo de
M organizagdo e das avaliagGes .. curso? estagio? A
palestras? extensdo? . T AVA), necessarias complementares? | Ensino a Distancia)?
participagdo em institucionais, e
. . m para a realizagdo da
eventos na FASAP? | divulga informagbes | = . . . .
disciplina on-line?
relevantes?
m Nio Sabe 0,00% 1,48% 19,26% 5,93% 9,63% 0,74% 1,48% 17,04% 1,48% 14,81% 10,37% 26,67%
w Insatisfeito 17,78% 17,04% 11,85% 29,63% 18,52% 15,56% 26,67% 9,63% 2,22% 5,19% 12,59% 11,85%
= Indiferente 18,52% 20,74% 15,56% 20,74% 22,96% 24,44% 14,07% 12,59% 10,37% 10,37% 12,59% 16,30%
m Satisfeito 63,70% 60,74% 53,33% 43,70% 48,89% 59,26% 57,78% 60,74% 85,93% 69,63% 64,44% 45,19%




2.2.3 Politicas de Gestao
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Fa . ~
Politicas de Gestao
100,00%
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%
0,00% "
Como vocé avaliaa
N . N . representagdo Como vocé avaliao
Como vocé avaliao Como vocé avaliao R . " ; . . .
. . " N Como vocé avaliao discente junto aos Como vocé avalia o atendimento e o
atendimento realizado | atendimento realizado . . I . . .
. . atendimento realizado drgdos colegiados: sistema Web de suporte (helpdesk) e-
pela Tesouraria da pelo Registro P . ) N N
I L pela Biblioteca? coordenadoria de registro académico? mail, chat, telefone,
Instituigdo? Académico?
curso, conselho de etc?
ensino e congregagdo?

M Nao Sabe 0,74% 1,48% 3,70% 17,04% 2,96% 11,85%

W Insatisfeito 3,70% 0,74% 2,96% 2,22% 7,41% 8,89%

Indiferente 10,37% 7,41% 7,41% 14,07% 22,22% 21,48%

m Satisfeito 85,19% 90,37% 85,93% 66,67% 67,41% 57,78%




2.2.4 Infraestrutura
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Infraestrutura
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%
0,00% A
Como vocé
Como vocé Como vocé avaliaa ASalade Aula| Comovocé |O processo de
Como vocé Como vocé avalia os Como voce avalia os facilidade de | Como vocé . Virtual (AVA) avalia o mediagdona | Comovocé Como vocé N
X 5 . . - . N . O design das . . i . Como voce
Como vocé Como vocé avalia os avalia os laboratérios e | avalia assalas | recursos de | acesso a Sala avaliaa telas da Sala favorece a contetido da | Sala Virtual avalia os avaliaa valia as
avalia as salas avaliao espagos de espacos de outros de apoiode | tecnologias de |de Aula Virtual| navegacdo ) interacdo Sagah favorece a servicose |atualizagdodo| . .
. : e . . ar h x . de Aula Virtual . . ) . P instalacoes
de aula? auditério? | atendimento |conveniénciae| ambientes |informdticaou| informac3oe | (Ambiente | nessaSalade (AVA)? entre disponibilizad | aprendizagem |informatizagdo| acervo da sanitérias?
ao discente? | alimentagdo? | para priticas | equivalente? | comunicacdo | Virtualde Aula Virtual? : professor e 0 | 0 nas salas de como um | da biblioteca? | biblioteca? )
pedagégicas? disponiveis? |Aprendizagem aluno? aula virtuais? todo?
— AVA)?
= N3o Sabe 0,00% 2,22% 9,63% 2,22% 21,48% 5,19% 4,40% 0,74% 0,74% 0,74% 0,00% 1,48% 3,70% 7,41% 6,67% 0,74%
w Insatisfeito|  10,37% 15,56% 8,89% 22,22% 6,67% 14,07% 11,85% 17,04% 21,48% 18,52% 31,85% 28,15% 31,11% 10,37% 13,33% 6,67%
 Indiferente 21,48% 22,22% 19,26% 20,00% 19,26% 23,70% 24,44% 15,56% 17,78% 14,81% 18,52% 17,04% 19,26% 20,74% 20,00% 18,52%
m Satisfeito 68,15% 60,00% 62,22% 55,56% 52,59% 57,04% 59,26% 66,67% 60,00% 65,93% 49,63% 53,33% 45,93% 61,48% 60,00% 74,07%
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2.2.5 Andlise dos Dados

— Planejamento e Avaliagao Institucional

A percepcao global em relacdo ao Planejamento e Avaliacdo Institucional, assim como em
2022, pode ser classificada como “Muito Boa”, pois aos 2 quesitos avaliados podem ser atribuidos
“Satisfeito” a percepcao.

e Fragilidades:

N&o hé fragilidade significativa em relacdo a esse eixo. Destaca-se, ainda que o
percentual dos alunos que dizem ndo saber avaliar as informagdes relativas a CPA
disponibilizadas no site institucional reduziu significativamente para menos de 6%, 0
que demonstra a melhora no processo de divulgacao das informagoes.

e Potencialidades:

Da mesma forma que no curso de Administracdo, nesse eixo os dois itens avaliados
podem ser considerados potencialidades.

— Politicas Académicas

Nesse eixo, dos 12 quesitos avaliados, a 9 pode ser atribuida a percepgdo “Satisfeito”,
portanto, a percepcdo global pode ser classificada como “Muito Boa”. Destaca-se que houve uma
reducdo dos quesitos percebidos como “Indiferente para Satisfeitos”. O que também demonstra a
efetividade do plano de acéo.

e Fragilidades:

— o incentivo e a oferta de cursos, visitas técnicas ou outras atividades de extens&o,
com percentual de “Insatisfeito” de 29,63%; Destaque-se, entretanto, que esse
percentual diminuiu, representando uma pequena melhoria.

— a comunicacdo das informacgfes, com relagdo a Sala de Aula Virtual, com
percentual de “Insatisfeito” de 26,67%.

E importante observar que dos 3 quesitos que em 2022 tiveram percentuais de “No
Sabe” superior a 25%, apenas 0 atendimento realizado pela coordenacdo do NEAD
(Ndcleo de Ensino a Distancia) ainda permanece com esse percentual.

e Potencialidades:
— o0 atendimento realizado pela coordenacao de curso, com 85,93% de “Satisfeito”;
— 0 atendimento realizado pela coordenacéo de estagio, com 69,63% de “Satisfeito”.

— Politicas de Gestdo

A todos os quesitos avaliados podem ser atribuidos a percepgdo “Satisfeito”, assim a
percepcao global para esse eixo pode ser classificada como “Muito Boa”.
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e Fragilidades:

N&o ha fragilidade significativa em relacdo a esse eixo. Contudo, recomenda-se
atencdo a avaliacdo do Sistema Web de Registo Académico e ao Suporte helpdesk
com percentual de “indiferente” superior a 20%.

e Potencialidades:

— 0 atendimento realizado pelo registro académico, com 90,37% de “Satisfeito”;
— 0 atendimento realizado pela Biblioteca, com 85,93% de “Satisfeito”.

— Infraestrutura

Da mesma forma que no ano passado, os alunos do curso de Direito percebem 14 itens dos 16
avaliados como “Satisfeitos”, sendo assim, a percepcdo global para esse eixo pode ser classificada
como “Muito Boa”

e Fragilidades:

— 0 processo de mediacao na Sala Virtual favorece a aprendizagem como um todo,
com percentual de “Insatisfeito” de 31,85%;

— a Sala de Aula Virtual (AVA) favorece a interacdo entre professor e o aluno,
também com percentual de “Insatisfeito” de 31,11%.

Ressalta-se que houve uma melhora no percentual de alunos que classificam como
“Nao Sabe” avaliar os laboratérios e outros ambientes para praticas pedagogicas.
Porém, esse percentual ainda permanece acima dos 20%.

e Potencialidades:

— as instalagdes sanitérias, com 74,07% de “Satisfeito”;
— as salas de aula, com 68,15% de “Satisfeito”.



2.3 Licenciatura em Educacéo Fisica

2.3.1 Planejamento e Institucional Avaliacéo
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Planejamento e Avaliacao Institucional
100,00%
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%
0,00%
Como vocé avalia sua participagdo no
processo de autoavaliacdo institucional Como vocé avalia as informacdes, relativas
através do preenchimento deste a CPA, disponiveis no site Institucional?
questionario?

= Ndo Sabe 0,00% 4,08%

™ Insatisfeito 0,00% 0,00%

Indiferente 10,20% 8,16%

m Satisfeito 89,80% 87,76%




2.3.2 Politicas Académicas

120,00%

100,00%

80,00%

60,00%

40,00%

20,00%

0,00%

Politicas Académicas

Como vocé avaliaa
oferta por parte da

Como vocé avalia as

Como vocé avalia o

Como vocé avalia o
incentivo e a oferta

Como vocé avalia as
politicas
institucionais de

Como vocg avalia os
canais de
comunicagdo (site,
redes sociais e

Como vocé avaliaa
comunicagdo das
informag&es, com
relagdo a Salade

Como vocé avalia o

Como vocé avalia o

Como vocé avalia o

Como vocé avaliao
atendimento

Como vocé avaliao

. . 5 . ) atendimento
S o L estimulo e apoio whatsapp) sdo . ) atendimento atendimento . .
Instituigdo de atualizagbes programa de de cursos, visitas . N y Aula Virtual atendimento . . realizado pela realizado pela
P N N L . - financeiro ou diversificados, . " " realizado pela realizado pela M .
semindrios, debates, | realizadas na matriz | monitoria oferecido | técnicas ou outras - . (Ambiente Virtual de realizado pela o " coordenagdo de coordenagdo do
) o L logistico para divulga resultado - I coordenagdo de coordenagdo de . .
encontros, curricular? pela Institui¢do? atividades de R - Aprendizagem — Direcdo? P, atividades NEAD (Nucleo de
" organizagdo e das avaliagBes - curso? estagio? e A
palestras? extensdo? e S AVA), necessarias complementares? | Ensino a Distancia)?
participagdo em institucionais, e
" . « para a realizacdo da
eventos na FASAP? | divulga informacdes U .
disciplina on-line?
relevantes?
™ N3o Sabe 0,00% 0,00% 6,12% 0,00% 2,04% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 8,16% 2,04% 2,04%
= Insatisfeito 0,00% 0,00% 0,00% 18,37% 4,08% 4,08% 6,12% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
= Indiferente 12,24% 12,24% 12,24% 6,12% 18,37% 18,37% 12,24% 2,04% 0,00% 12,24% 0,00% 14,29%
m Satisfeito 87,76% 87,76% 81,63% 75,51% 75,51% 77,55% 81,63% 97,96% 100,00% 79,59% 97,96% 83,67%
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g . ~
Politicas de Gestao
100,00%
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%
0,00% - .
Como vocé avalia a
. . . ) representacdo Como vocé avaliao
Como vocé avaliao Como vocé avaliao N . . . N N .
. . " . Como vocé avaliao discente junto aos Como vocé avaliao atendimento e o
atendimento realizado | atendimento realizado " . P . . .
. . atendimento realizado orgdos colegiados: sistema Web de suporte (helpdesk) e-
pela Tesouraria da pelo Registro I . . - .
- .. pela Biblioteca? coordenadoria de registro académico? mail, chat, telefone,
Instituigdo? Académico?
curso, conselho de etc?
ensino e congregagao?

= N3o Sabe 2,04% 0,00% 6,12% 2,04% 0,00% 2,04%

W Insatisfeito 2,04% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

Indiferente 10,20% 6,12% 8,16% 10,20% 1837% 16,33%

m Satisfeito 85,71% 93,88% 85,71% 87,76% 81,63% 81,63%




2.3.4 Infraestrutura
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Infraestrutura
100,00%
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%
0,00% -
Como vocé
. Como vocé Como vocé avaliaa A Salade Aula, Comovocé |O processo de A
. Como vocé 3 . ) L . ) . - Como vocé N
Como vocé . avalia os Como vocé avalia os facilidade de | Comovocé . Virtual (AVA) avaliao media¢do na . Como vocé N
N N . avalia os .. . N . O design das . A avalia os . Como vocé
Como vocé Comovocé avalia os laboratorios e | avalia assalas | recursos de | acesso a Sala avaliaa favorece a contetdo da | Sala Virtual . avalia a .
N N espacos de N N N - telas da Sala N - servigos e R avalia as
avalia as salas avaliao espagos de . outros de apoio de |tecnologias de|de Aula Virtual| navegacdo . interagdo Sagah favorecea |. . . atualizagdo do| . -
G : conveniéncia . . i . o . de Aula Virtual . o . informatizaca instalagGes
de aula? auditdério? | atendimento e ambientes |informdtica ou| informacioe | (Ambiente | nessaSalade (AVA)? entre disponibilizad | aprendizagem 0 da acervo da sanitarias?
ao discente? . « para praticas | equivalente? | comunicagdo | Virtual de Aula Virtual? ) professor e o | o nassalasde | comoum _— biblioteca? :
alimentagdo? P . P . . . biblioteca?
pedagogicas? disponiveis? | Aprendizagem aluno? aula virtuais? todo?
—AVA)?
m Nio Sabe 0,00% 0,00% 0,00% 4,08% 2,04% 2,04% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 2,04% 2,04% 2,04% 2,04% 4,08% 2,04%
™ Insatisfeito 0,00% 6,12% 2,04% 2,04% 0,00% 0,00% 2,04% 6,12% 2,04% 0,00% 4,08% 4,08% 12,24% 0,00% 0,00% 0,00%
= Indiferente 14,29% 12,24% 6,12% 24,49% 14,29% 8,16% 12,24% 8,16% 12,24% 8,16% 26,53% 22,45% 14,29% 14,29% 12,24% 14,29%
= Satisfeito 85,71% 81,63% 91,84% 69,39% 83,67% 89,80% 85,71% 85,71% 85,71% 91,84% 67,35% 71,43% 71,43% 83,67% 83,67% 83,67%
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2.3.5 Andlise dos Dados

— Planejamento e Avaliagao Institucional

Para os 2 quesitos avaliados a percepcao pode ser classificada como “Satisfeito”. Quanto a
percepcao global, para esse eixo, pode ser classificada como “Muito Boa”.

e Fragilidades:

Né&o ha fragilidade significativa em relacdo a esse eixo.

e Potencialidades:

Assim como no ano anterior, os dois quesitos podem ser considerados como
potencialidade, visto que para ambos o percentual de “Satisfeito” ¢ superior a 8§7%.

— Politicas Académicas

Em todos os quesitos observados pode-se classificar a percep¢do como “Satisfeito”, desta
maneira a percepcdo global pode ser classificada como “Muito Boa”.

e Fragilidades:
A tnica fragilidade apontada foi “0 incentivo e a oferta de cursos, visitas técnicas ou

outras atividades de extensdo”, com percentual de “Insatisfeito” de 18.37%. Observa-
se, entretanto que houve uma reducdo da insatisfacdo de mais de 10% para esse

quesito.
e Potencialidades:

— o atendimento realizado pela coordenacéo de curso, com 100% de satisfacéo;
— o atendimento realizado pela Direcdo , com 97.96% de satisfacao.

— Politicas de Gestao

Nesse eixo, a todos 0s quesitos pode-se atribuir “Satisfeito” a percepgao. Portanto, a percepgéo
global nesse eixo pode ser classificada como “Muito Boa”.

e Fragilidades:

Né&o ha fragilidade significativa em relagdo a esse eixo.

e Potencialidades:

— 0 atendimento realizado pelo Registro Académico, com 93,88% de satisfacéo;
— 0 atendimento realizado pela Biblioteca, com 85,71% de satisfacdo e 0% de
insatisfacao.
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— Infraestrutura
Todos os quesitos podem ser classificados como “Satisfeito”. Assim sendo, pode-se afirmar
que a percepcao global é “Muito Boa”.
e Fragilidades:
N&o hé fragilidade significativa em relagéo a esse eixo.
e Potencialidades:

Como potencialidades destacam-se os quesitos: “espaco de atendimento aos discentes”
e “design das telas da Sala de Aula Virtual”. Os 2 quesitos com 91,84% de “Satisfeito”.



2.4 Enfermagem

2.4.1 Planejamento e Institucional Avaliacéo

- - ~ - -
Planejamento e Avaliacao Institucional
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%
0,00% " . s
Como vocé avalia sua participagdo no
processo de autoavaliagdo institucional Como vocé avalia as informacdes, relativas
através do preenchimento deste a CPA, disponiveis no site Institucional?
questionario?

™ Nao Sabe 0,00% 0,00%

M Insatisfeito 0,00% 4,00%

Indiferente 16,00% 16,00%

m Satisfeito 84,00% 80,00%
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2.4.2 Politicas Académicas

26

oo A .
Politicas Académicas
100,00%
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%
0,00% N
Como vocé avalia os n .
X . K Como vocé avaliaa
Como vocé avalia as canais de I
o P comunicagdo das
5 . . . politicas comunicagdo (site, | . = . . N .
Como vocé avalia a Comovocéavaliao | . .-, " L informag&es, com " . A . Como vocé avaliao | Como vocé avaliao
A . 5 . . . institucionais de redes sociais e A . . Como vocé avaliao | Comovocé avaliao . .
oferta por parte da | Como vocé avalia as | Como vocé avaliao | incentivo e a oferta . N ~ relagdo a Salade | Como vocé avalia o . . atendimento atendimento
o N e estimulo e apoio whatsapp) sdo . . atendimento atendimento . .
Institui¢do de atualizagbes programa de de cursos, visitas . N ) Aula Virtual atendimento . " realizado pela realizado pela
L ) . Lo . P financeiro ou diversificados, . . . realizado pela realizado pela ~ .
semindrios, debates, | realizadas na matriz | monitoria oferecido | técnicas ou outras L . (Ambiente Virtual de realizado pela - ~ coordenagdo de coordenagdo do
N R L logistico para divulga resultado - L coordenacdo de coordenacdo de . .
encontros, curricular? pela Instituigdo? atividades de R . Aprendizagem — Diregdo? . atividades NEAD (Nucleo de
,, organizacdo e das avaliagdes - curso? estagio? e -
palestras? extensdo? A ST AVA), necessarias complementares? | Ensino a Distancia)?
participagdo em institucionais, P
. . e para a realizagdo da
eventos na FASAP? | divulga informagdes I .
disciplina on-line?
relevantes?
™ Nio Sabe 2,00% 0,00% 12,00% 6,00% 12,00% 0,00% 0,00% 6,00% 2,00% 24,00% 4,00% 12,00%
w Insatisfeito 2,00% 0,00% 14,00% 14,00% 18,00% 14,00% 18,00% 2,00% 2,00% 2,00% 6,00% 6,00%
= Indiferente 10,00% 16,00% 12,00% 18,00% 10,00% 18,00% 12,00% 10,00% 8,00% 8,00% 8,00% 10,00%
m Satisfeito 86,00% 84,00% 62,00% 62,00% 60,00% 68,00% 70,00% 82,00% 88,00% 66,00% 82,00% 72,00%




2.4.3 Politicas de Gestao
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Fa . ~
Politicas de Gestao
100,00%
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%
0,00% - =
Como vocé avaliaa
N . N . representagdo Como vocé avaliao
Como vocé avaliao Como vocé avaliao R . " ; . . .
. . " N Como vocé avaliao discente junto aos Como vocé avalia o atendimento e o
atendimento realizado | atendimento realizado . . I . . .
. . atendimento realizado drgdos colegiados: sistema Web de suporte (helpdesk) e-
pela Tesouraria da pelo Registro P . ) N N
I L pela Biblioteca? coordenadoria de registro académico? mail, chat, telefone,
Instituigdo? Académico?
curso, conselho de etc?
ensino e congregagdo?

M Nao Sabe 2,00% 2,00% 16,00% 4,00% 0,00% 4,00%

" Insatisfeito 2,00% 0,00% 2,00% 0,00% 6,00% 8,00%

Indiferente 10,00% 6,00% 6,00% 6,00% 18,00% 16,00%

m Satisfeito 86,00% 92,00% 76,00% 90,00% 76,00% 72,00%




2.4.4 Infraestrutura
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Infraestrutura
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%
0,00% -
Como vocé
Como vocé Como vocé avaliaa ASalade Aula| Comovocé |O processo de
Como vocé Como vocé avalia os Como vocé avalia os facilidadede | Comovocé 0 desian das Virtual (AVA) avaliao mediagdona | Comovocé Como vocé Como vocé
Como vocé Como vocé avalia os avalia os laboratérios e | avalia assalas | recursos de | acesso a Sala avaliaa telas dga Sala favorece a contetido da | Sala Virtual avalia os avaliaa avalia as
avalia as salas avalia o espacos de espacos de outros de apoiode |tecnologias de de AulaVirtual| navegagdo . interacdo Sagah favorece a servicos e |atualizagdo do| . "
L ; U . . - . N . de Aula Virtual . S . . - instalagbes
de aula? auditorio? | atendimento |conveniéncia el ambientes |informdticaou| informagdoe | (Ambiente | nessa Salade (AVA)? entre disponibilizad | aprendizagem |informatizagdo| acervo da sanitérias?
ao discente? | alimentagdo? | para préticas | equivalente? | comunicagdo | Virtual de Aula Virtual? ) professore o | o nassalasde | comoum |da biblioteca?| hiblioteca? )
pedagdgicas? disponiveis? |Aprendizagem aluno? aula virtuais? todo?
— AVA)?
m Nio Sabe 0,00% 2,00% 2,00% 0,00% 2,00% 10,00% 6,00% 0,00% 0,00% 2,00% 2,00% 0,00% 2,00% 12,00% 12,00% 0,00%
w Insatisfeito 8,00% 4,00% 4,00% 16,00% 12,00% 6,00% 8,00% 12,00% 12,00% 6,00% 16,00% 18,00% 18,00% 0,00% 0,00% 4,00%
= Indiferente 18,00% 18,00% 14,00% 22,00% 24,00% 16,00% 24,00% 10,00% 14,00% 12,00% 20,00% 14,00% 14,00% 20,00% 12,00% 18,00%
m Satisfeito 74,00% 76,00% 80,00% 62,00% 62,00% 68,00% 62,00% 78,00% 74,00% 80,00% 62,00% 68,00% 66,00% 68,00% 76,00% 78,00%
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2.4.5 Andlise dos Dados

— Planejamento e Avaliagdo Institucional

Assim como em anos anteriores, a percepcao global, em relagéo ao Planejamento e Avaliagdo
Institucional, pode ser classificada como “Muito Boa”.

e Fragilidades:

N&o ha fragilidade significativa em relacéo a esse eixo. Observa-se que o percentual
de “Nao Sabe” foi reduzido para 0% em ambos os quesitos.

e Potencialidades:

Com percentual de “Satisfeito” superiores a 80%, os dois quesitos podem ser
considerados como potencialidade.

— Politicas Académicas

Nesse ano, aos 12 quesitos pode-se atribuir a classificagdo “Satisfeito” a percepgdo, desta
forma, é possivel atribuir “Muito Boa” a percepcéo global.

e Fragilidades:

Como fragilidades destacam-se os quesitos: “a comunicacao das informacdes, com
relacdo a Sala de Aula Virtual” ¢ “as politicas institucionais de estimulo e apoio
financeiro ou logistico para organizacdo e participacdo em eventos na FASAP”.
Ambos com 18% de “Insatisfeito”. Ressalta-se, a necessidade de observagdo em
relacdo ao quesito” o atendimento realizado pela coordenacéo de estagio” que obteve
24% de “Nao Sabe”.

e Potencialidades:
— a oferta por parte da Instituicdo de seminarios, debates, encontros, palestras, com
86% de Satisfacdo;
— o atendimento realizado pela coordenacdo de curso, com 88% de satisfacao.

— Politicas de Gestédo

Com o percentual de “Satisfeito” variando de 72% a 92% para todos os quesitos, percepgao
global pode ser definida como “Muito Boa™.

e Fragilidades:
N&o h& fragilidade significativa em relagdo a esse eixo. Porém, destaca-se que o

quesito “Como vocé avalia o atendimento realizado pela Biblioteca” permanece com
percentual de “Nao Sabe” superior a 15%.



30
e Potencialidades:
— atendimento realizado pelo Registro Académico, com 92% de satisfacao;
— arepresentacdo discente junto aos 6rgaos colegiados, com 90% de satisfagéo.
— Infraestrutura

Os alunos se mostraram satisfeitos nos 16 quesitos avaliados. Desta forma, a percepgéo global
pode ser classificada como “Muito Boa”.

e Fragilidades:
Como fragilidades destacam-se os quesitos: “0 conteldo da Sagah disponibilizado
nas salas de aula virtuais” e “o processo de mediacdo na Sala Virtual”. Ambos com
18% de “Insatisfeito”.
Ressalta-se que outros 5 alcancaram mais de 15% de “Insatisfeito”.

e Potencialidades:
Como potencialidades destacam-se os quesitos: “0s espacos de atendimento ao

discente” ¢ “o design das telas da Sala de Aula Virtual”. Ambos com 80% de
“Satisfeito”.



2.5 Psicologia

2.5.1 — Planejamento e Institucional Avaliacéo

Planejamento e Avaliagao Institucional
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%
0,00% - —
Como vocé avalia sua participagdo no
processo de autoavaliacdo institucional Como vocé avalia as informacdes, relativas
através do preenchimento deste a CPA, disponiveis no site Institucional?
questiondrio?
= Ndo Sabe 3,03% 3,03%
M Insatisfeito 0,00% 0,00%
Indiferente 12,12% 18,18%
m Satisfeito 84,85% 78,79%
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2.5.2 Politicas Académicas
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rye A .
Politicas Académicas
100,00%
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%
0,00% "
Como vocé avalia os N .
4 - X Como vocé avaliaa
Como vocé avalia as canais de I
. I comunicagdo das
" . N " politicas comunicagdo (site, | . ~ N N N N
Como vocé avaliaa Comovocéavaliao | . . . " . informagdes, com 4 " R . Como vocé avaliao | Como vocé avalia o
. . . . . . institucionais de redes sociais e . s . . Como vocé avaliao | Como vocé avalia o . .
oferta por parte da | Como vocé avaliaas | Como vocé avaliao | incentivo e a oferta . . - relagdo a Salade | Como vocé avalia o . ) atendimento atendimento
N o . estimulo e apoio whatsapp) sdo . . atendimento atendimento " "
Instituicdo de atualizagBes programa de de cursos, visitas . " ) Aula Virtual atendimento . . realizado pela realizado pela
L ) ) Lo . - financeiro ou diversificados, . . . realizado pela realizado pela ~ 5
semindrios, debates, | realizadas na matriz | monitoria oferecido | técnicas ou outras . . (Ambiente Virtual de realizado pela - - coordenagdo de coordenagdo do
. o L logistico para divulga resultado . L coordenagdo de coordenacdo de - .
encontros, curricular? pela Instituicio? atividades de R N Aprendizagem — Diregdo? . atividades NEAD (Ndcleo de
~ organizagdo e das avaliagdes .- curso? estagio? e e
palestras? extensdo? A T AVA), necessdrias complementares? | Ensino a Distdncia)?
participagdo em institucionais, o
. . o para a realizagdo da
eventos na FASAP? | divulga informacdes T .
disciplina on-line?
relevantes?
™ Nio Sabe 0,00% 3,03% 18,18% 0,00% 3,03% 0,00% 0,00% 15,15% 0,00% 3,03% 0,00% 12,12%
= Insatisfeito 9,09% 6,06% 6,06% 9,09% 18,18% 0,00% 24,24% 0,00% 3,03% 6,06% 9,09% 12,12%
I Indiferente 15,15% 21,21% 24,24% 33,33% 24,24% 30,30% 24,24% 27,27% 6,06% 12,12% 15,15% 18,18%
m Satisfeito 75,76% 69,70% 51,52% 57,58% 54,55% 69,70% 51,52% 57,58% 90,91% 78,79% 75,76% 57,58%




2.5.3 Politicas de Gestao
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oy ~
Politicas de Gestao
100,00%
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%
0,00% - I = -
Como vocé avaliaa
R . N . representagdo Como vocé avaliao
Como vocé avaliao Como vocé avaliao R . . R N . N
. . " . Como vocé avalia o discente junto aos Como vocé avalia o atendimento e o
atendimento realizado | atendimento realizado . . P . | .
. . atendimento realizado 6rgdos colegiados: sistema Web de suporte (helpdesk) e-
pela Tesouraria da pelo Registro L . . - .
I o pela Biblioteca? coordenadoria de registro académico? mail, chat, telefone,
Institui¢do? Académico?
curso, conselho de etc?
ensino e congregagdo?

1 N3o Sabe 0,00% 0,00% 6,06% 3,03% 0,00% 9,09%

" Insatisfeito 3,03% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 6,06%

Indiferente 6,06% 6,06% 12,12% 21,21% 24,24% 15,15%

m Satisfeito 90,91% 93,94% 81,82% 75,76% 75,76% 69,70%




2.5.4 Infraestrutura
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Infraestrutura
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%
0,00% -
Como vocé
Como vocé Como vocé avaliaa ASaladeAula| Comovocé |O processo de
Como vocé Como vocé avalia os Como vocé avalia os facilidadede | Comovocé O desien das Virtual (AVA) avalia o mediagdona | Como vocé Como vocé Como vocd
Como vocé Como vocé avalia os avalia os laboratdrios e | avalia assalas | recursos de | acesso a Sala avaliaa telas dga sala favorece a conteddo da | Sala Virtual avalia os avalia a valia 2
avalia as salas avalia o espacos de espacos de outros de apoio de |tecnologias de |de Aula Virtual| navegacdo ) interagdo Sagah favorece a servicos e | atualizagdo do| . ",
P : e o . . - . x . de Aula Virtual . . N . e instalagbes
de aula? auditério? | atendimento |conveniénciae| ambientes |informdticaou| informacdoe | (Ambiente | nessaSalade (AVA)? entre disponibilizad | aprendizagem |informatizacdo| acervo da sanitarias?
ao discente? | alimentagdo? | para praticas | equivalente? | comunicagdo Virtual de Aula Virtual? ) professor e o | 0 nas salas de comoum | da biblioteca? | biblioteca? )
pedagogicas? disponiveis? |Aprendizagem aluno? aulavirtuais? todo?
—AVA)?
= Nio Sabe 0,00% 3,03% 6,06% 3,03% 3,03% 3,03% 3,03% 3,03% 3,03% 3,03% 3,03% 6,06% 6,06% 6,06% 9,09% 0,00%
m Insatisfeito 6,06% 9,09% 3,03% 18,18% 9,09% 9,09% 9,09% 6,06% 15,15% 12,12% 18,18% 18,18% 21,21% 3,03% 6,06% 6,06%
" Indiferente 12,12% 12,12% 15,15% 27,27% 15,15% 18,18% 24,24% 24,24% 18,18% 21,21% 21,21% 24,24% 15,15% 24,24% 21,21% 9,09%
= Satisfeito 81,82% 75,76% 75,76% 51,52% 72,73% 69,70% 63,64% 66,67% 63,64% 63,64% 57,58% 51,52% 57,58% 66,67% 63,64% 84,85%
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2.5.5 Andlise dos Dados

— Planejamento e Avaliagdo Institucional
Os 2 quesitos avaliados tem percentual de “Satisfeito” superior a 78%, assim a percepcao
global pode ser classificada como “Muito Boa”.
e Fragilidades:
N&o ha fragilidade significativa em relacéo a este eixo. Observa-se que houve uma
melhora com significativa redug¢do dos percentuais de “Nao Sabe” que ficaram na casa
dos 3%.
e Potencialidades:
Os 2 itens podem ser considerados potencialidades, ambos com percentuais de
Satisfacdo acima dos 78%.
— Politicas Académicas
O percentual de “Satisfeito” variou de 51% a, aproximadamente, 91%, em todos 0s quesitos.
Portanto, a percep¢ao global pode ser classificada como “Muito Boa”.
e Fragilidades:
— as politicas institucionais de estimulo e apoio financeiro ou logistico para
organizacgéo e participacdo em eventos na FASAP, com percentual de “Insatisfeito”
de 18,18%;
— a comunicacdo das informacGes, com relagdo a Sala de Aula Virtual, com
percentual de “Insatisfeito” de 24,24%.
Observa-se que 2 quesito mantém percentual de “Nao Sabe” acima de 15%.

e Potencialidades:

— 0 atendimento realizado pela coordenacéo de curso, com 90,91% de satisfacéo;
— 0 atendimento realizado pela coordenacdo de estagio, com 78,79% de satisfagdo.
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— Politicas de Gestao

Pode-se classificar a percepgao global como “Muito Boa”.
e Fragilidades:
Né&o ha fragilidade significativa em relacdo a este eixo.

e Potencialidades:

— 0 atendimento realizado pela Tesouraria da Instituicdo, com 90.91% de satisfagéo;
— 0 atendimento realizado pelo Registro Académico, com 93.94% de satisfacéo.

— Infraestrutura

Assim como no anterior, a percepcdo global, para esse eixo, pode ser classificada como
“Muito Boa”.

e Fragilidades:

— 0 processo de mediacdo na Sala Virtual com 20,21% de insatisfacéo;
— 0 contetdo da Sagah disponibilizado nas salas de aula virtuais, com 18,18% de

insatisfacdo. Observa-se que outros quesitos, também, alcancaram percentual de
18,18% de insatisfacgéo.

e Potencialidades:

— as avalia as instala¢des sanitarias com 84,85% de satisfacdo;
— as salas de aula com 81,82% de satisfacao.



2.6 Fisioterapia

2.6.1 — Planejamento e Institucional Avaliacéo

Planejamento e Avaliac¢ao Institucional
100,00%
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%
0,00%
Como vocé avalia sua participagdo no
processo de autoavaliacdo institucional Como vocé avalia as informacdes, relativas
através do preenchimento deste a CPA, disponiveis no site Institucional?
questiondrio?

M N3o Sabe 0,00% 0,00%

M Insatisfeito 0,00% 5,88%

Indiferente 5,88% 0,00%

m Satisfeito 94,12% 94,12%
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2.6.2 Politicas Académicas
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rye A .
Politicas Académicas
120,00%
100,00%
80,00%
60,00%
40,00%
20,00%
0,00% —- " J
Como vocé avalia os N .
A - X Como vocé avaliaa
Como vocé avalia as canais de I
o I comunicagdo das
o . N " politicas comunicagdo (site, | . ~ N N N N
Como vocé avaliaa Comovocéavaliao | . . . " . informagoes, com N " N . Como vocé avaliao | Como vocé avalia o
. . N . . . institucionais de redes sociais e A N . Como vocé avaliao | Como vocé avalia o . N
oferta por parte da | Como vocé avaliaas | Como vocé avaliao | incentivo e a oferta . . « relagdo a Salade | Como vocé avalia o " . atendimento atendimento
N o . estimulo e apoio whatsapp) sdo . . atendimento atendimento " "
Instituicdo de atualizagBes programa de de cursos, visitas . " ) Aula Virtual atendimento . . realizado pela realizado pela
L ) ) Lo . P financeiro ou diversificados, . . 5 realizado pela realizado pela ~ o
semindrios, debates, | realizadas na matriz | monitoria oferecido | técnicas ou outras . . (Ambiente Virtual de realizado pela ", n coordenagdo de coordenagdo do
. o L logistico para divulga resultado . L coordenagdo de coordenacdo de - .
encontros, curricular? pela Instituicio? atividades de R N Aprendizagem — Diregdo? . atividades NEAD (Ndcleo de
~ organizagdo e das avaliagdes .- curso? estagio? e e
palestras? extensdo? A T AVA), necessdrias complementares? | Ensino a Distdncia)?
participagdo em institucionais, o
. . o para a realizagdo da
eventos na FASAP? | divulga informacdes T .
disciplina on-line?
relevantes?
™ Nio Sabe 0,00% 5,88% 17,65% 5,88% 23,53% 0,00% 0,00% 35,29% 0,00% 11,76% 0,00% 35,29%
= Insatisfeito 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
I Indiferente 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 11,76% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
m Satisfeito 100,00% 94,12% 82,35% 94,12% 76,47% 88,24% 100,00% 64,71% 100,00% 88,24% 100,00% 64,71%




2.6.3 Politicas de Gestao
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e ~
Politicas de Gestao
120,00%
100,00%
80,00%
60,00%
40,00%
20,00%
0,00% | - . - ||
Comovocé avaliaa
N . . . representagdo Como vocé avalia o
Como vocé avaliao Como vocé avaliao R . . ; N 5 .
. . " . Como vocé avalia o discente junto aos Como vocé avalia o atendimento e o
atendimento realizado | atendimento realizado . . L x . N .
. . atendimento realizado 6rgdos colegiados: sistema Web de suporte (helpdesk) e-
pela Tesouraria da pelo Registro s . . N .
o .o, pela Biblioteca? coordenadoria de registro académico? mail, chat, telefone,
Instituicdo? Académico?
curso, conselho de etc?
ensino e congregagdo?
¥ N3o Sabe 0,00% 5,88% 17,65% 11,76% 0,00% 5,88%
® Insatisfeito 0,00% 0,00% 5,88% 0,00% 0,00% 0,00%
Indiferente 0,00% 5,88% 0,00% 0,00% 0,00% 5,88%
u Satisfeito 100,00% 88,24% 76,47% 88,24% 100,00% 88,24%




2.6.4 Infraestrutura

Infraestrutura
120,00%
100,00%
80,00%
60,00%
40,00%
20,00%
0,00% -
Como vocé
N Como vocé Como vocé avalia a ASalade Aula| Comovocé |O processo de N
R Como vocé . N N . R N N L Como vocé R
Comovocé . avalia os Como vocé avalia os facilidade de | Comovocé . Virtual (AVA) avaliao mediagdo na . Como vocé .
. N N avalia os . . N . O design das . . avalia os . Como vocé
Como vocé Como vocé avalia os laboratdrios e | avalia assalas | recursos de | acesso a Sala avalia a favorece a contetidoda | Sala Virtual . avaliaa .
. . espacos de . . . ~ telas da Sala . ~ servigos e e avalia as
avalia as salas avalia o espagos de o outros de apoiode |tecnologias de |de Aula virtual| navegagdo ) interagdo Sagah favorecea | . . atualizagdodo| . ~
o ; conveniéncia . . . . - . de Aula Virtual - H - informatizacd instalagdes
de aula? auditério? | atendimento R ambientes |informaticaou| informagdoe | (Ambiente | nessaSalade (AvA)? entre disponibilizad | aprendizagem oda acervo da sanitérias?
ao discente? . ~ para préaticas | equivalente? | comunicagdo Virtual de Aula Virtual? ) professor e o | 0 nassalas de como um - biblioteca? )
alimentagdo? L . oo . . . biblioteca?
pedagoégicas? disponiveis? | Aprendizagem aluno? aula virtuais? todo?
—AVA)?
 N3o Sabe 0,00% 11,76% 5,88% 5,88% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 5,88% 0,00% 5,88% 11,76% 17,65% 0,00%
™ Insatisfeito 0,00% 5,88% 0,00% 17,65% 5,88% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 5,88% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
= Indiferente 0,00% 0,00% 5,88% 5,88% 11,76% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 11,76% 5,88% 17,65% 5,88% 5,88% 0,00%
= Satisfeito 100,00% 82,35% 88,24% 70,59% 82,35% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 76,47% 94,12% 76,47% 82,35% 76,47% 100,00%
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2.6.5 Analise dos Dados

— Planejamento e Avaliagdo Institucional
Os discentes do curso de Fisioterapia demonstram-se “Satisfeitos” em relagdo aos quesitos
avaliados, com isso, a percepcao global pode ser classificada como “Muito Boa”.
e Fragilidades:
Né&o ha fragilidade significativa em relacéo a este eixo.
e Potencialidades:

Os dois itens podem ser considerados potencialidades.

— Politicas Académicas

Da mesma maneira que no eixo anterior, em todos 0s quesitos que compdem esse eixo, 0S
alunos do curso de Fisioterapia se disseram “Satisfeitos. Assim, a percep¢ao global pode ser
classificada como “Muito Boa”.

e Fragilidades:
N&do ha fragilidade significativa em relacdo a este eixo. Entretanto, destaca-se que

alguns quesitos possuem um percentual de “Nao Sabe”, porém ressalta-se que 0 curso
de Fisioterapia possui apenas o 1° periodo.

e Potencialidades:
Como potencialidades destacam-se os quesitos: “a oferta por parte da Instituicdo de
seminarios, debates, encontros, palestras”, “a comunicacdo das informacdes, com
relacdo a Sala de Aula Virtual”, “o atendimento realizado pela coordenacéo de curso”

e “o atendimento realizado pela coordenacdo de atividades complementares”. Os 4
quesitos alcangaram 100% de “Satisfeito”.

— Politicas de Gestdo

A percepcdo global, em relacdo as Politicas de Gestao, como “Muito Boa”.
e Fragilidades:

Né&o hé fragilidade significativa em relagdo a este eixo.
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e Potencialidades:
Como potencialidades destacam-se os quesitos: “0 atendimento realizado pela
Tesouraria da Instituicdo”, e “o sistema Web de registro académico”. Ambos com
100% de ““Satisfeito”.
— Infraestrutura
A percepcao global para esse eixo também pode ser classificada como “Muito Boa”.
e Fragilidades:
Mais uma vez, ndo ha fragilidade significativa em relacéo a este eixo.

e Potencialidades:

Todos os quesitos obtiveram percentual de “Satisfeito” superior a 70%, com 7 quesitos
alcancando 100%. Assim, todos podem ser considerados como potencialidades.



2.7 Professores

2.7.1 Planejamento e Institucional Avaliacdo
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- - ~ - -
Planejamento e Avaliagao Institucional
120,00%
100,00%
80,00%
60,00%
40,00%
20,00%
0,00% - i
Como vocé avalia sua participagdo no
processo de autoavaliagdo institucional Como vocé avalia as informacdes, relativas
através do preenchimento deste a CPA, disponiveis no site Institucional?
questiondrio?
™ Ndo Sabe 0,00% 0,00%
I Insatisfeito 0,00% 0,00%
m Indiferente 0,00% 10,00%
1 Satisfeito 100,00% 90,00%




2.7.2 Politicas Académicas

Politicas Académicas
100,00%
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%
0,00% ——
Como vocé avalia a
" . Como vocé avalia os canais comunicagdo das
" " Como vocé avalia as ke . ~ P
. . R . Como vocé avaliao S R . . . . de comunicagdo (site, redes | informaces, com relaco a
Como vocé avalia a oferta Como vocé avaliao . . politicas institucionais de N . N N N Como vocé avalia a politica .. - .
N . . . incentivo a oferta de . . . Como vocé avalia as Como vocé avalia atuagdo P sociais e whatsapp) sdo Sala de Aula Virtual
por parte da Instituicdo de incentivo a pesquisa, . ) estimulo e apoio financeiro R . | institucional de ) . h N .
A P, cursos, visitas técnicas ou L atualiza¢Bes realizadas na do Ntcleo Docente diversificados, divulga (Ambiente Virtual de
semindrios, debates, iniciagdo cientffica ou L ou logistico para - . acompanhamento dos o s
. s . outras atividades de o . matriz curricular? Estruturante (NDE)? resultado das avaliagdes Aprendizagem — AVA),
encontros, palestras? inovacdo tecnolégica ? ,, organizagdo e participagdo egressos? R o
extensdo? institucionais, divulga necessarias para a
em eventos na FASAP? . x AR IR,
informacGes relevantes? | realizagdo da disciplina on-
line?
m N3o Sabe 0,00% 0,00% 0,00% 5,00% 0,00% 15,00% 10,00% 0,00% 10,00%
w Insatisfeito 0,00% 20,00% 15,00% 5,00% 5,00% 10,00% 5,00% 0,00% 5,00%
m Indiferente 10,00% 20,00% 20,00% 25,00% 5,00% 5,00% 5,00% 10,00% 15,00%
w Satisfeito 90,00% 60,00% 65,00% 65,00% 90,00% 70,00% 80,00% 90,00% 70,00%
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2.7.3 Politicas de Gestao
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Fa . -~
Politicas de Gestao
100,00%
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%
0,00% . . .
Como vocé avalia as Como vocé avaliao | Comovocé avaliao
politicas de Comovocé avaliao | Comovocé avaliao suporte realizado atendimentoe o . .
. ,, X | Como vocé avaliao
capacitac3o e processo de gestdo sistema Web de pelo NEAD (Nucleo suporte (helpdesk) .
% P - Arnai PN h plano de carreira?
formagdo institucional? registro académico? de educagdo a e-mail, chat,
continuada? distancia)? telefone, etc?
= Ndo Sabe 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 10,00%
I Insatisfeito 25,00% 10,00% 0,00% 0,00% 0,00% 15,00%
 Indiferente 5,00% 10,00% 5,00% 10,00% 15,00% 0,00%
= Satisfeito 70,00% 80,00% 95,00% 90,00% 85,00% 75,00%




2.7.4 Infraestrutura
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Infraestrutura
100,00%
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%
0,00% -
Como vocé
N . | Comovocé avalia a ASalade | Comovocé | O processo
. | Comovocé | Comovocé . . . . N N
. | Comovocé N B avaliaos | facilidade de N R Aula Virtual avaliao de mediagdo| Como vocé .
5 5 | Comovocé . avalia os avalia as N Comovocé | O design das . . Como vocé A
Como vocé . | Comovocé ! avalia os - recursos de |acesso a Sala . (AVA) conteudo da na Sala avalia os . . | Comovocé
. Como vocé N avalia os laboratérios salas de N avalia a telas da Sala . . avalia a Como vocé .
avalia as . avalia asala espagos de . tecnologias de Aula ~ favorece a Sagah Virtual servigos e - . avalia as
avalia o espacos de I e outros apoio de ) navegacdo de Aula . - . SR . 5 atualizacdo avaliaa . ~
salas de s dos ; conveniéncia . . s de Virtual . interagdo | disponibiliza | favorece a | informatizag .. instalagdes
auditério? atendimento ambientes | informadtica |, . N nessa Sala de Virtual N . do acervo da| biblioteca? L
aula? professores? . e - informagioe| (Ambiente ) entre do nas salas | aprendizage doda . sanitarias)?
ao discente? | ~ | para préaticas ou . . Aula Virtual? (Ava)? - biblioteca?
alimentagdo? edandaicas? equivalente? comunicagdo| Virtualde professore o| de aula mcomo um | biblioteca?
pedagogicas<ieq " | disponiveis? | Aprendizage aluno? virtuais? todo?
m—AVA)?
® Ndo Sabe 0,00% 0,00% 0,00% 5,00% 0,00% 5,00% 5,00% 0,00% 5,00% 5,00% 5,00% 5,00% 5,00% 10,00% 5,00% 5,00% 0,00% 0,00%
 Insatisfeito | 5,00% 10,00% 0,00% 25,00% 10,00% 0,00% 0,00% 10,00% 0,00% 0,00% 5,00% 0,00% 15,00% 10,00% 0,00% 0,00% 0,00% 5,00%
® Indiferente|  35,00% 30,00% 25,00% 5,00% 30,00% 15,00% 5,00% 10,00% 15,00% 10,00% 5,00% 20,00% 15,00% 15,00% 5,00% 20,00% 5,00% 10,00%
1 Satisfeito 60,00% 60,00% 75,00% 65,00% 60,00% 80,00% 90,00% 80,00% 80,00% 85,00% 85,00% 75,00% 65,00% 65,00% 90,00% 75,00% 95,00% 85,00%




2.7.5 Desenvolvimento Institucional

Desenvolvimento Institucional

80,00%

70,00%

60,00%

50,00%

40,00%

30,00%

20,00%

10,00%

0,00% ; . ST
Como vocé avalia seu conhecimento sobre As ac¢Bes institucionais evidenciam essas
as politicas institucionais? politicas previstas no PDI e PPC?

B Nio Sabe 0,00% 5,00%
M Insatisfeito 0,00% 0,00%
o Indiferente 25,00% 20,00%
| Satisfeito 75,00% 75,00%
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2.7.6 Andlise dos Dados

— Planejamento e Avaliagdo Institucional

A percepcao global em relacdo ao Planejamento e Avaliacdo Institucional, assim como em
2022, pode ser classificada como “Muito Boa”.

e Fragilidades:

N&o hé& fragilidade significativa em relagdo a este eixo.

e Potencialidades:

Os 2 quesitos podem ser considerados como potencialidades.

— Politicas Académicas

A percepcdo pode ser classificada como “Satisfeitos” em todos 0s quesitos, sendo assim, a
percepcao global pode ser classificada como “Muito Boa”.

e Fragilidades:
— o incentivo a pesquisa, iniciacdo cientifica ou inovacao tecnolégica, com percentual
de “Insatisfeito” de 20%:;

— o incentivo a oferta de cursos, visitas técnicas ou outras atividades de extensao, com
percentual de “Insatisfeito” de 15%.

e Potencialidades:
Como potencialidades destacam-se os quesitos: “a oferta por parte da Instituicdo de

seminarios, debates, encontros, palestras”, e “0s canais de comunicacao (site, redes
sociais e whatsapp)”. Ambos com 100% de “Satisfeito” e 0% de “Insatisfeito”.

— Politicas de Gestdo
A percepcdo global pode ser definida como “Muito Boa”.
e Fragilidades:
— as politicas de capacitagdo e formagdo continuada, com percentual de “Insatisfeito”
de 25%;
— o plano de carreira, com percentual de “Insatisfeito” de 15%.
e Potencialidades:
— suporte realizado pelo NEAD (Nucleo de educagdo a distancia)., com 90% de

satisfacéo;
— 0 sistema Web de registro académico, com 95% de satisfagéo.
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— Infraestrutura

A percepcdo global, a respeito da infraestrutura, pode ser considerada como “Muito Boa”.

e Fragilidades:

— 0s espacos de atendimento ao discente, com 25% de insatisfacéo;
— 0 conteudo da Sagah disponibilizado nas salas de aula virtuais, com 15% de
insatisfacao.

e Potencialidades:

— as salas de apoio de informética ou equivalente, com 90% de “Satisfeito”;
— 0s servigos e informatizacdo da biblioteca, com 90% de “Satisfeito”;
— abiblioteca, com 95% de “Satisfeito”.

— Desenvolvimento Institucional

Neste eixo, a percepcdo € mesma do ano anterior, ou seja, a percepcdo global pode ser
classificada como “Muito Boa”.

e Fragilidades:
Né&o ha fragilidade significativa em relacdo a este eixo.

e Potencialidades:

Os dois itens podem ser considerados como potencialidades.



2.8 Técnico-Administrativos

2.8.1 Planejamento e Institucional Avaliacéo
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Planejamento e Avalia¢ao Institucional
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%
0,00% - -
Como vocé avalia sua participagdo no
processo de autoavaliagdo institucional Como vocé avalia as informagdes, relativas
através do preenchimento deste a CPA, disponiveis no site Institucional?
questionario?
M N3o Sabe 0,00% 0,00%
I Insatisfeito 0,00% 0,00%
m Indiferente 14,29% 14,29%
m Satisfeito 85,71% 85,71%




2.8.2 Politicas Académicas

oy A s
Politicas Académicas
120,00%
100,00%
80,00%
60,00%
40,00%
20,00%
0,00% - " " " _—
" N P Como vocé avalia os canais de comunica¢3o (site, redes sociais e
Como vocé avalia a politica institucional de acompanhamento dos . e . -
egressos? whatsapp) sdo diversificados, divulga resultado das avaliagdes
) institucionais, divulga informagdes relevantes?
m N3o Sabe 0,00% 0,00%
 Insatisfeito 0,00% 14,29%
w Indiferente 0,00% 14,29%
I Satisfeito 100,00% 71,43%
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2.8.3 Politicas de Gestao
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il ~
Politicas de Gestao
120,00%
100,00%
80,00%
60,00%
40,00%
20,00%
0,00%
. . - Como vocé avalia a
Como vocé avalia as politicas de . . . o . "
- w Como vocé avalia o processo de disponibilidade de recursos Como vocé avalia o plano de
capacitagdo e formagdo e ‘o - .
. gestdo institucional? necessdrios para realizacdo das carreira?
continuada? -
suas atividades?
= Ndo Sabe 0,00% 0,00% 0,00% 14,29%
I Insatisfeito 0,00% 0,00% 0,00% 14,29%
w Indiferente 0,00% 0,00% 0,00% 14,29%
1 Satisfeito 100,00% 100,00% 100,00% 57,14%




2.8.4 Infraestrutura
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Infraestrutura
120,00%
100,00%
80,00%
60,00%
40,00%
20,00%
0,00% - - - - -
Como vocé avalia as instalagtes Compo vocé avalia os espagos de Como vocé avalia as instalagtes
administrativas? conveniéncia e alimentacdo? sanitarias?
= Ndo Sabe 0,00% 0,00% 0,00%
I Insatisfeito 0,00% 0,00% 0,00%
W Indiferente 0,00% 0,00% 0,00%
1 Satisfeito 100,00% 100,00% 100,00%
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2.8.5 Andlise dos Dados

— Planejamento e Avaliagdo Institucional

A percepcao global em relacdo ao Planejamento e Avaliacdo Institucional, assim como em
2022, é “Muito Boa”.

e Fragilidades:

N&o hé& fragilidade significativa em relagdo a este eixo.

e Potencialidades:

Os dois itens podem ser considerados como potencialidades.

— Politicas Académicas

A percepcdo global melhorou em relagdo ao ano anterior podendo ser classificada como
“Muito Boa”.

e Fragilidades:

N&o ha fragilidade significativa em relacéo a este eixo.

e Potencialidades:

Os dois itens podem ser considerados como potencialidades.

— Politicas de Gestéo

Neste eixo, percepcdo global pode ser classificada como “Muito Boa”.

e Fragilidades:

Apesar de nenhum dos quesitos ter alcancado percentual superior a 15%, pode-se
destacar o plano de carreia, com 14.29% de insatisfacdo como ponto de atencdo, pois
todos os demais quesitos obtiveram 100% de “Satisfeito”.

e Potencialidades:

Todos os quesitos, com excecdo do plano de carreira, alcangcaram 100% de satisfacao,
assim podem ser considerados potencialidades.
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— Infraestrutura

A percepcdo global, a respeito da infraestrutura, permanece a mesma do ano anterior,
continuando a ser considerada como “Muito Boa”.

e Fragilidades:
Né&o ha fragilidade significativa em relacdo a este eixo.

e Potencialidades:

Os trés itens podem ser considerados como potencialidades.
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3 Plano de Acoes
Nota-se uma melhora na percep¢do em ralacdo a varios quesitos, 0 que demonstra a
efetividade do plano de ac¢des, além disso, considera-se que para se perceber o resultado de algumas

acOes é necessario um tempo maior e a continuidade destas. Portanto, para 2024, propde-se a
continuidade das seguintes agdes:

e Articular em conjunto com as coordenacGes de curso agdes a partir dos resultados da CPA e,
em especial, em relacdo a divulgacao das acdes.

e Aperfeigoar a comunicacao das informacdes, com relacéo a Sala de Aula Virtual.
e Otimizar o programa de politicas de capacitacdo e formacdo continuada.
e Revisar os conteudos disponibilizados nas salas de aula virtuais.

e Aprimorar as politicas institucionais de estimulo e apoio financeiro ou logistico para
organizacéo e participacao de eventos na Fasap.

e Rever o0 processo de mediagdo e 0s processos de interagdo entre professor e o aluno nas salas
de aula virtuais.

e Diversificar a promogao das atividades de extenséo.

e Ampliar junto aos professores o incentivo a pesquisa, iniciacdo cientifica ou inovacgédo
tecnoldgica.

Santo Antdnio de Padua, 31 de mar¢o de 2024
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