POLITICA DE PRIVACIDADE

A Politica de Privacidade é regularmente revisada para assegurar a conformidade com leis, regulamentagdes e novas tecnologias,
refletindo possiveis mudancas nas nossas operagdes e praticas de negdcio. E importante que aluno acesse regularmente esta politica, e
gue observe a data de atualizagdo informada ao final do documento.

Esta Politica de Privacidade aplica-se a todos os alunos, potenciais alunos, candidatos a vaga de emprego, usudarios e visitantes do
www.fasap.edu.br e integra os Termos e Condi¢Ges Gerais de Uso do www.fasap.edu.br

O presente documento foi elaborado em conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (Lei 13.709/18) e o Marco Civil da
Internet (Lei 12.965/14).

1. Conceitos basicos: O que eu preciso saber para compreender esta politica?

LGPD: A LGPD é a Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais. A lei traz novas regras e principios mais protetivos para as empresas tratarem
as informagdes de pessoas fisicas, incluindo aluno. O objetivo da lei é que aluno tenha mais privacidade, liberdade, transparéncia e
controle em relagdo aos seus dados pessoais utilizados por terceiros.

Dados pessoais: toda e qualquer informagdo que possa identificar ou tornar identificivel uma pessoa natural — titular —; em outras
palavras, é considerada identificdvel uma pessoa singular que possa ser identificada, direta ou indiretamente, em especial por referéncia
a um numero de identificagdo ou a um ou mais fatores especificos de sua identidade fisica, fisiolégica, mental, econémica, cultural ou
social;

Dados sensiveis: todo dado pessoal sobre origem racial ou ética, convicgdo religiosa, opinido politica, filiagdo a sindicato ou a organizacdo
de carater religioso, filoséfico ou politico, dado referente a satide ou a vida sexual e dado genético ou biométrico, quando vinculado a
uma pessoa natural;

Dados anonimizados: dado relativo ao titular que ndo possa ser identificado, considerando a utilizagdo de meios técnicos razodveis e
disponiveis na ocasido de seu tratamento;

Banco de dados: conjunto estruturado de dados pessoais, estabelecido em um ou em varios locais, em suporte eletronico ou fisico;
Titular: titular é a pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que s3o objeto de tratamento;

Tratamento: o “tratamento” abrange uma série de operagdes efetuadas sobre dados pessoais, incluindo a coleta, registro, organizagao,
producdo, recepgdo, estruturacdo, conserva¢do, adaptacdo ou alteracdo, recuperagdo, classificagdo, a consulta, utilizagdo,
armazenamento, avaliagdo ou controle da informagao, divulgacdo por transmissdo, difusdo ou qualquer outra forma de disponibilizagdo,
a comparagdo ou interconexao, limitagdo, descarte, apagamento ou destrui¢do de dados pessoais;

Bases legais: S3o as hipoteses legais que autorizam o tratamento de dados pessoais, tais quais: (i) consentimento; (ii) cumprimento de
obrigagdo legal ou regulatdria; (iii) tratamento e uso compartilhado de dados necessarios a execugdo de politicas publicas previstas em
leis e regulamentos ou respaldadas em contratos, convénios ou instrumentos congéneres; (iv) realizagdo de estudos por 6rgdo de
pesquisa; (v) execugdo de contrato ou de procedimentos preliminares relacionados a contrato do qual seja parte o titular; (vi) exercicio
regular de direitos em processo judicial, administrativo ou arbitral; (vii) prote¢do da vida ou da incolumidade fisica do titular ou de terceiro;
(viii) tutela da saude, exclusivamente, em procedimento realizado por profissionais de salde, servigos de salde ou autoridade sanitaria;
(ix) atender aos interesses legitimos do controlador ou de terceiros; e (x) protegdo do crédito.

Controlador: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, a quem competem as decisdes referentes ao tratamento de dados
pessoais;

Operador: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, que realiza o tratamento de dados pessoais em nome do controlador;
Agentes de tratamento: o controlador e o operador;

Consentimento: manifestagdo livre, informada e inequivoca pela qual o titular concorda com o tratamento de seus dados pessoais para
uma finalidade determinada;
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2. Coleta de Dados Pessoais
2.1. Formas de coleta

Procedimentos técnicos e organizacionais estdo em vigor para garantir que a sua informagdo esteja sempre segura. Como parte destes
procedimentos, regularmente treinamos e conscientizamos todos os nossos colaboradores sobre a importdncia da manutengdo,
salvaguarda e respeita da sua informagdo pessoal e consideramos a violagdo da privacidade os dados pessoais algo de extrema seriedade,
motivo pelo qual monitoramos constantemente e prevemos medidas disciplinares para eventuais descumprimentos.

Veja abaixo, com um pouco mais de detalhe, as formas de coleta de dados pessoais.

(i) Dados pessoais fornecidos diretamente por aluno: dados pessoais inseridos ou encaminhados ao acessar um dos nossos canais
(sites ou aplicativos) ou a contratar produtos e/ou servigos oferecidos.

(ii) Dados pessoais fornecidos por terceiros: recebimento dos seus dados pessoais por intermédio de terceiros, sejam parceiros ou
prestadores de servicos que possuam algum relacionamento com aluno. E possivel ainda a coleta dos seus dados provenientes de bases
publicas, sempre respeitando a sua privacidade.

(iii) Dados pessoais coletados automaticamente: dados pessoais coletados através de algumas tecnologias de mercado, como,
cookies, pixel tags beacons e local shared objects, com o propdsito de melhorar a sua experiéncia de navegagdo em nossos servicos, de
acordo com os seus habitos e as suas preferéncias.

Para toda a coleta de dados pessoais sempre serdao observadas as seguintes regras essenciais:

(i) Apenas serdo coletadas informagdes imprescindiveis para a prestagdo dos servicos oferecidos;

(ii) Se necessario, pediremos autorizagdo ou avisaremos para coleta de novos dados, acompanhado da devida justificativa;
(iii) Os dados pessoais coletados somente serdo utilizados para cumprir com as finalidades informadas a aluno.

2.2, Tipos de dados coletados

Os Dados Pessoais tratados variam de acordo as finalidades de uso, inclusive as indicadas nessa Politica, incluindo, mas ndo se limitando
a dados cadastrais, financeiros e transacionais.

Dados cadastrais: nome, data de nascimento, sexo, RG, CPF e/ou outros documentos de identificagdo, tais como carteira de habilitagdo,
foto, data de nascimento, endereco residencial e comercial, telefones residencial, comercial e celular, e-mail, profissdo, ocupagao, estado
civil, nacionalidade, naturalidade.

Dados Pessoais Sensiveis: dados biométricos, inclusive facial e/ou digital ou outros dados pessoais sensiveis, de acordo com a legislacdo
aplicavel.

Dados financeiros e transacionais: informacgdes financeiras e de pagamento, banco, tipo de conta, agéncia, conta corrente, renda mensal
—em caso de ofertas de bolsas.

Dados sobre terceiros: filiagdo, representantes, representados, garantidor, contrapartes e procuradores.

Dados de midias e plataformas sociais: interagdes que aluno possa ter com nossas redes sociais, tais como Facebook, Twitter, Instagram,
LinkedIn e YouTube.

Ndo ha o interesse na coleta direta de Dados Pessoais de criangas ou adolescentes, exceto mediante o consentimento especifico e em
destaque dos pais ou responsaveis legais.

2.3. Finalidade do Tratamento

. Para execugdo dos servigos, produtos e demais contratos;

. Para o relacionamento e oferecimento de informag0es relacionadas aos produtos e servigos contratados;

. Para criagdo da conta em nossa plataforma: necessitamos verificar a sua identidade de forma a validad-lo como aluno. O uso da sua

informacgao pessoal é necessario para identificarmos quem é aluno, ja que temos a obrigagao legal de estar em conformidade com
o principio do “know your costumer — conhega seu aluno” e com as demais obriga¢Oes regulamentares;
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. Para execuc¢do dos servigos contratados: apds a abertura de conta em nossa plataforma, sera necessario utilizar os seus dados
pessoais para desempenhar 0s nossos servicos e comprimir com as nossas obrigagdes, de acordo com o que for solicitado e com
base no nosso relacionamento, cumprindo assim com as nossas obrigagdes contratuais;

. Para o cumprimento de obrigagdo legal ou regulatdria, tais como, mas ndo se limitando: (i) resolugdes; (ii) circulares; (iii) atos
normativos; (iv) comunicados de érgdos competentes (ex: MEC, entre outros);

. Para o exercicio regular de direitos em processo judicial, administrativo ou arbitral, (i) na condugdo dos processos de recebimento
de reclamagOes em ouvidorias; (ii) no recebimento e elaboragdo de respostas a reclamagdes apresentadas ao PROCON; e (iii) no
armazenamento de informagdes para defesa em processos judiciais, administrativos ou arbitrais;

. Na persecugdo do interesse legitimo da empresa, sempre no limite de sua expectativa, e nunca em prejuizo de seus interesses,
direitos e liberdades fundamentais (i) no oferecimento de produtos personalizados e compativeis com a sua necessidade (podendo
ser alcangado a partir (a) da analise de seus habitos e preferéncias nos varios canais de interagdo com a empresa, incluindo, mas
ndo se imitando nos vestibulares aplicados; (b) do compartilhamento de dados com outras empresas do grupo; (ii) na implantagdo
e desenvolvimento de nossos produtos e servigos; (iii) no estabelecimento de estatisticas, testes e avaliagdes para pesquisa e
desenvolvimento, visando o gerenciamento e avaliagdo de riscos do negdcio, a melhoria e/ou criagdo de novos produtos;

. Para salvaguarda de historico escolares que se fagam necessarios;

. Por meio de autorizagdo concedida pelo aluno, como em processos de (i) envio de marketing direito de produtos proprios ou de
terceiros; (ii) em processos de relacionamento com os alunos, quando a atividade envolver dados pessoais sensiveis;

. Ocasionalmente podemos enviar comunicados e pesquisas de satisfacdo como parte do nosso processo de feedback do aluno. E
do nosso legitimo interesse obter tais opinides para assegurar que 0s nossos servigos/produtos estdo sendo prestados no mais alto
nivel;

. Para compreender como o usudrio utiliza os servigos da plataforma, para ajudar no desenvolvimento de técnicas e estudos;

. Para apresentar anuncios personalizados para o usuario com base nos dados fornecidos;

. Compartilhar as informagGes com terceiros, seguindo o principio da transparéncia de informar aos alunos caso haja essa

necessidade de compartilhamento, na medida do necessario para viabilizar a prestacdo dos servigos e respeitando os limites
impostos pela legislacdo aplicavel; e

O tratamento de dados pessoais para finalidades ndo previstas nesta Politica de Privacidade somente ocorrera mediante comunicagdo
prévia ao aluno, de modo que os direitos e obrigagdes aqui previstos permanecem aplicaveis.

3. Por quanto tempo os dados pessoais ficam armazenados?

Os seus Dados Pessoais sdao armazenados somente pelo tempo que for necessdrio para cumprir com as finalidades para as quais foram
coletados (tempo minimo de 5 anos), salvo se houver qualquer outra razdo para sua manutengdo como, por exemplo, cumprimento de
quaisquer obrigagdes legais, regulatdrias, contratuais, entre outras, desde que fundamentadas com uma Base Legal.

Os dados podem ser removidos ou anonimizados a pedido do usuario, excetuando os casos em que a lei oferecer outro tratamento e em
casos que o seu tratamento seja indispensdvel. Por exemplo, para finalidade de cumprimento de obrigacgdo legal.

4, Seguranca dos dados pessoais armazenados

A empresa se compromete a aplicar as medidas técnicas e organizativas aptas a proteger os dados pessoais de acessos ndo autorizados e
de situagOes de destruigdo, perda, alteragdo, comunicagdo ou difusdo de tais dados.

E de responsabilidade do Controlador de Dados cuidar dos dados coletados e utiliza-los para finalidades licitas, conforme descrito nesta
Politica.

5. Consentimento

Caso a finalidade da coleta para qualquer tratamento de dados pessoais necessite do seu consentimento, este sera solicitado por meio
dos nossos sites e aplicativos.

O Aluno tem o direito de ser informado se o fornecimento de Dados Pessoais € um requisito estatutdrio ou contratual ou um requisito
necessario para celebrar um contrato, bem como se o titular estd obrigado a fornecer os Dados Pessoais e as possiveis consequéncias do
ndo fornecimento de tais dados.

O usudrio, ao cadastrar-se, manifesta conhecer e pode exercitar seus direitos de cancelar seu cadastro, acessar e atualizar seus dados
pessoais a fim de garantir a veracidade das informag0es por ele disponibilizadas.
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O usuario tem direito de retirar o seu consentimento a qualquer tempo, para tanto deve entrar em contato através do e-mail
ti@fasap.edu.br ou por correio enviado ao seguinte enderego: Faculdade Santo Antdnio de Padua, Rua Deomar Jaegger, 02 Bairro
Alequicis, Santo Antonio de Padua —RJ.

6. Quais sdao os meus direitos como titular de dados pessoais?

Em cumprimento da regulamentagdo aplicavel, no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais, a Faculdade respeita e garante ao
Aluno a possibilidade de apresentar solicitagdes, baseadas nos seguintes direitos:

. acesso e confirmacgdo da existéncia de tratamento dos dados - Solicitar uma cdpia: (i) das categorias e dos Dados Pessoais
especificos que coletamos sobre aluno; (ii) das categorias e das fontes especificas das quais os Dados Pessoais sdo coletados;
(iii) da finalidade da coleta dos Dados Pessoais; e (iv) das categorias e dos terceiros especificos com quem compartilhamos
Dados Pessoais;

. atualizagdo, corregdo de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

. blogueio ou eliminagdo de dados desnecessarios, excessivos ou tratados em desconformidade com o disposto na LGPD. Neste
caso, informaremos a corregdo e atualizacdo aos terceiros com os quais os dados pessoais tenham sido compartilhados.;

. portabilidade dos dados, observadas as normas aplicdveis e os segredos comercial e industrial;

. informagao das entidades publicas e privadas com as quais o Controlador realizou uso compartilhado de dados;

. informagdo sobre a possibilidade de ndo fornecer consentimento e sobre as consequéncias da negativa;

. revogacao de consentimento que podera ser realizada a qualquer momento e sem 6nus, mediante manifestacdo expressa. O

Aluno tem o direito de ser informado se o fornecimento de Dados Pessoais é um requisito necessario para cumprimento de obrigacdo
legal, bem como se o titular esté obrigado a fornecer os Dados Pessoais e as possiveis consequéncias do ndo fornecimento de tais dados.;

7. Cookies ou dados de navegagao

Os cookies referem-se a arquivos de texto enviados pela plataforma ao computador do usuario e visitante e que nele ficam armazenados,
com informagGes relacionadas a navegagdo no site. Tais informagdes sdo relacionadas aos dados de acesso como local e horario de acesso
e sdo armazenadas pelo navegador do usuario e visitante para que o servidor da plataforma possa |é-las posteriormente a fim de
personalizar os servigos da plataforma.

A empresa utiliza cookies para facilitar o uso e melhor adaptar seu website e aplicagdes aos interesses e necessidades de seus usuarios,
bem como para auxiliar e melhorar suas estruturas e contetdo. Os cookies também podem ser utilizados para acelerar suas atividades e
experiéncias futuras em nossos servigos.

Por meio de cookies, o site armazena informagdes sobre as atividades do navegador, incluindo enderego IP e a pagina acessada. Esses
registros de atividades (/ogs), que poderdao compreender dados como as agdes efetuadas no site, as paginas acessadas, as datas e horarios
de cada agado, as informagdes sobre o dispositivo utilizado, verdo de sistema operacional, navegador, dentre outros aplicativos instalados,
serdo utilizados apenas para fins estatisticos e de métricas dos servigos disponibilizados, para a investigagao de fraudes ou de altera¢des
indevidas em seus sistemas e cadastros, ndo tendo como finalidade o fornecimento dos dados a terceiros sem autorizagdo expressa e
destacada do usuario.

Cookies necessarios: Os cookies sdo essenciais para que o website da empresa permita que aluno navegue corretamente, bem como faga
o uso de todas as funcionalidades disponiveis.

Cookies de desempenho: Os cookies nos ajudam a entender como os visitantes interagem com a pdgina da empresa, fornecendo
informagdes sobre as areas visitadas, o tempo de visita ao site e quaisquer problemas encontrados, como mensagens de erro.

Cookies funcionais: Os cookies permitem que a pagina da empresa se lembre de suas escolhas, para proporcionar uma experiéncia
personalizada, além disso, possibilitam que os usudrios assistam videos e utilizem ferramentas sociais, campos para comentarios, féruns,
dentre outros.

Cookies de marketing: Os cookies sdo utilizados para fornecer mais conteudo relevante e do interesse do usudrio. Podem ser utilizados
para apresentar publicidade com um maior direcionamento ou limitar o nimero que esta é veiculada nas paginas da empresa. Além de
permitir a medig¢do da eficacia de uma campanha publicitaria langada.

A qualguer momento, aluno, usuario de nossos servigos, poderd revogar a sua autorizagdo quanto a utilizagdo de cookies, utilizando, para
tanto, as configuracGes de seu navegador de preferéncia. Contudo, alertamos que, de acordo com a escolha realizada, certas
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funcionalidades dos nossos servigos poderdo ndo funcionar da maneira idealmente esperada, bem como aspectos de seguranga das
informagdes e prevengdo a fraudes poderdo se impactadas.

Caso deseje remover os cookies instalados no seu computador, aluno pode elimina-los manualmente por meio das configuragGes
disponiveis no seu navegador, conforme, por exemplo, as instrugdes do Google Chrome, Mozilla Firefox, Microsoft Edge ou Safari.
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